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  CERTIFICACIÓN DE CALIDAD NTCGP 1000 

 

Yumbo,  01 de Marzo de 
2010, en el propósito de 
mejorar la satisfacción de 
usuarios y ciudadanos la 
Contraloría Municipal de 
Yumbo inició desde el año 
2009 la implementación de 
la Norma Técnica de 
Calidad en la Gestión 
Pública NTCGP 1000:2004, 
es por ello que desde el 25 
de febrero pasado se inició 
la Etapa I de Auditoría con 
el ente certificador 
ICONTEC, quien efectuará 
visita del 08 al 12 de Marzo 
de 2010 a fin de verificar el 
cumplimiento de los 
requisitos de la norma y 
otorgar la certificación en la 
misma así como la 
renovación del certificado de  
 
 

calidad bajo la Norma ISO 
9001:2008.  
 

De esta forma, la actual 
contralora Municipal Dra. 
Claudia Patricia Rodríguez 
Rendón,  continúa 
avanzando en el 
cumplimiento de los 
objetivos estratégicos de la 
organización, permitiéndole 
a esta entidad de control 
ubicarse en un lugar 
preponderante dentro del 
contexto nacional. 
 

Se espera que la próxima 
semana culmine de manera 
exitosa esta iniciativa que 
junto con la implementación 
del MECI han permitido a 
esta Contraloría contar una 
un instrumento integrado de 
Gestión y de Control. 
 
Elaboró: lmgc 
VoBo._________________________________________ 


